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REGULAMENTO DA CAMPANHA PROMOCIONAL “REATIVAGAO 2025”

1. DADOS DAS EMPRESAS PROMOTORAS DA CAMPANHA
1.1 A promocao € valida para as seguintes empresas do Grupo Coobrastur:

COOBRASTUR VIAGENS E TURISMO LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ n° 01.573.933/0001-30, estabelecida na Rua Cel. Theobaldo Fleck, 145, bairro Vila
Suzana, Canela/RS.

VIAJAR FAZ BEM SBTUR LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°
04.495.717/0001-02, com sede na Rua Independéncia, 332, Sala 04, Bairro Suzana, em Canela
- RS.

MERIDIEN CLUBE, sociedade civil sem fins econdmicos, inscrita no CNPJ sob n°
93.019.446/0001-49, com sede a Rua Dr. Prudente de Moraes, n°® 445, Bairro Chacara das
Pedras, na cidade de Porto Alegre (RS).

BANSTUR HOTEIS LAZER E TURISMO, inscrita no CNPJ n° 58.630.849/0001-29, com sede
no Largo do Arouche, n°® 24 — 2° andar, na cidade de Sao Paulo/SP.

2. OBJETIVO DA CAMPANHA
2.1 A Campanha Promocional “REATIVACAO 2025” tem como objetivo criar oportunidades para
que mais pessoas vivenciem novas experiéncias de viagem, proporcionando satisfagdo e

momentos Unicos aos seus participantes.

3. AREA DE EXECUGCAO DA CAMPANHA:
3.1 Em todo territério nacional.

4. BONIFICAGAO DA CAMPANHA
4.1 Os participantes terao direito a iseng¢ao da adesao e da 22 mensalidade no primeiro ano da
assinatura, desde que atendam as condi¢cdes descritas abaixo:

a) A 12 mensalidade seja quitada até as 23h59min (horario de Brasilia) do dia 30/06/2025.
b) Aassinatura adquirida devera ser igual ou superior a 7 didrias, podendo ser de qualquer um
dos planos disponibilizados pelas empresas do Grupo Coobrastur.
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5. PERIODO DE VIGENCIA

5.1 A Campanha sera valida de 06/06/2025 a 30/06/2025, encerrando-se as 23h59min (horario
de Brasilia) do dia 30/06/2025.

6. PRAZO PARA CADASTRAMENTO
6.1 O cadastramento das assinaturas adquiridas durante a Campanha devera ser realizado até
as 23h59min (horario de Brasilia) do dia 30/06/2025.

7. PUBLICO-ALVO
7.1 A promocao é direcionada aos seguintes perfis:
e Para os assinantes ativos que possuem assinaturas canceladas em seu historico, e
adquiram uma nova assinatura de qualquer uma das empresas promotoras, pertencentes

ao Grupo Coobrastur.
7.2 Nao poderao participar da campanha:

a) Os assinantes que receberam o contrato e, devido ao ndo cumprimento do pagamento da
primeira mensalidade, o contrato foi cancelado no sistema, nao poderéao participar da Campanha;
b) Os assinantes que adquiriram uma assinatura recentemente (a partir de 06/06/25), e possuem
interesse em cancelar a assinatura para nova adesao com base na campanha.

c) Os assinantes que mesmo ativos possuam débitos com as empresas do Grupo, devido a
utilizagc&do das diarias e ndo cumprimento com o pagamento das mensalidades.

d) Assinantes que adquirem a assinatura na campanha, e solicitam o cancelamento com a
restituicdo da mensalidade paga, ndo poderdao reivindicar os beneficios da campanha

futuramente.

7.3 Nao poderado participar da presente Campanha os prepostos com fungdo de gestao,
soécios, diretores, executivos e empregados de empresas do grupo Coobrastur ou de qualquer

empresa envolvida em qualquer aspecto da gestao da Campanha.

8. CONDICOES GERAIS
8.1 Limitacdo do beneficio: A bonificagao de isengao da adesao e da 22 mensalidade é aplicavel

somente no primeiro ano da assinatura adquirida no periodo da Campanha. Ao ser renovado o
ciclo, todas as 12 mensalidades sao exigiveis, sem qualquer tipo de isengao.
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8.2 Cada participante podera adquirir, no maximo, 4 (quatro) planos durante a vigéncia desta
campanha, sendo este limite vinculado ao CPF do comprador. Caso seja identificado o
descumprimento desta regra, a empresa se reserva o direito de cancelar as aquisicbes
excedentes, com a devida restituicido dos valores pagos, se aplicavel.

8.3 A presente Campanha nao é cumulativa com outras promogdes, beneficios ou parcerias.
Assinantes que pretendam adquirir planos por meio de parcerias ou beneficios externos nao
poderao participar desta campanha.

8.4 O nao pagamento da 1% mensalidade até as 23h59min do dia 30/06/2025 resultara na perda
do beneficio.

8.5 Em casos de indicios de fraude e/ou pratica de ato de ma-fé, o participante sera
desclassificado automaticamente, a qualquer tempo, da Campanha, podendo responder civil e
criminalmente pelos atos praticados.

8.6 Para fins do disposto na clausula 8.5, considera-se fraude qualquer pratica que contrarie as
regras da Campanha, o uso indevido do beneficio ou a tentativa de obtencédo do beneficio de
forma ilicita ou com ma-fé.

8.7 Em caso de indicios de fraude e desclassificagdo da Campanha, a mensalidade originalmente
isenta sera considerada como devida. Nestes casos, o valor correspondente a mensalidade sera
cobrado pela empresa, podendo, em caso de ndo pagamento, ser aplicado o procedimento de
inclusdo do nome do assinante em 6rgaos de prote¢do ao crédito, sem prejuizo de outras
medidas legais cabiveis.

9. DISPOSIGOES FINAIS
9.1 A participagdo na Campanha esta condicionada ao cumprimento das regras aqui
estabelecidas.

9.2 A Campanha sera divulgada por meio de materiais disponiveis nas Landing Pages do Grupo

Coobrastur, bem como em outros meios, a seu exclusivo critério.

9.3 Este Regulamento estara disponivel:

https://www.grupocoobrastur.com.br/marketing/regulamentos/promo-ganhe-1-mensalidade

9.4 As empresas do Grupo Coobrastur reservam-se o direito de alterar, prorrogar ou encerrar a
Campanha a qualquer momento, mediante comunicacao prévia aos participantes.
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9.5 Para beneficiar-se da participagcdo na presente campanha, o assinante devera,
obrigatoriamente, concordar com todos os termos e condigdes deste Regulamento e com a
Politica de Privacidade do Grupo Coobrastur.

9.6 A presente Campanha n&o se enquadra nas modalidades de distribuigdo gratuita de prémios
dispostas na Lei 5.768/71, decreto 70.951/72 e suas regulamentagdes, nao se sujeitando,
portanto, aos seus termos, inclusive no que se refere a necessidade de obtencao de autorizacao

prévia.

Em caso de duvidas, entre em contato com o Atendimento ao Cliente das empresas participantes.

Canela/RS, 05 de junho de 2025.
Grupo Coobrastur
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